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VEŘEJNÝ ZÁVAZEK  
 
OSOBNÍ   ASISTENCE    
 

Osobní asistence je sociální služba podle § 39 zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, je 
registrována od 1.7.2007 pod identifikátorem 7509221. 
Osobní asistence je poskytována v přirozeném sociálním prostředí osob a zahrnuje základní činnosti 
stanovené pro tuto službu zákonem o sociálních službách.  
 
POSLÁNÍ   
Posláním osobní asistence je poskytovat žákům s kombinovaným postižením podporu a pomoc v 
činnostech, které nemohou vykonávat samostatně, při rozvoji osobnosti, vzdělávání a uspokojování 
sociálních potřeb. 
 
CÍLE   
- Umožnit žákům vykonávat činnosti, které jsou přiměřené jejich věku, a běžné úkony péče o 

vlastní osobu, které vzhledem ke svému zdravotnímu stavu nejsou schopni vykonávat 
samostatně. 

- Podporovat žáky v rozvoji jejich schopností a dovedností v rámci výchovných, vzdělávacích a 
aktivizačních činností. 

- Umožnit žákům získávat sociální dovednosti, kontakty a kolektivní návyky.  
 
CÍLOVÁ SKUPINA 
Žáci Základní školy a Praktické školy SVÍTÁNÍ, o.p.s. s kombinovaným postižením, kteří vyžadují 
podporu a pomoc druhé osoby v činnostech, které nemohou vykonávat samostatně.  
 
ROZSAH  POSKYTOVANÉ SLUŽBY  
- pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu   
- pomoc při osobní hygieně   
- pomoc při zajištění stravy  
- pomoc při zajištění chodu domácnosti  
- výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti   
- zprostředkování kontaktu se společenským prostředím 
- pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí  
 
PRINCIPY (ZÁSADY)   
1. Individuální přístup  

- respektování osobnosti žáka a jeho specifických potřeb  
- akceptace schopností a dovedností žáka 
- zájmy jednoho žáka nejsou upřednostňovány před zájmy ostatních 

2. Aktivizace žáka 
- podpora samostatnosti žáka 
- zapojení žáka do běžných aktivit 
- začleňování žáka do kolektivu vrstevníků 

3. Spolupráce 
- úzká spolupráce žáka, asistenta, učitele, vychovatele, zákonných zástupců /  

opatrovníků  
- spolupráce s odborníky (logoped, ergoterapeut, fyzioterapeut, aj.) 
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4. Kvalita služby 
- profesionální přístup pracovníků 
- využívání inovativních metod a způsobů práce s žákem 
- další vzdělávání pracovníků  

 

KRITÉRIA POSKYTNUTÍ SLUŽBY 
Služba osobní asistence je poskytována  

- žákům Základní školy a Praktické školy SVÍTÁNÍ, o.p.s. s kombinovaným postižením 
- žákům, kteří vyžadují podporu a pomoc druhé osoby v činnostech, které nemohou vykonávat 

samostatně 
 

KRITÉRIA REALIZACE SLU ŹBY 
Poskytovatel s ohledem na bezpečnost, kvalitu služby, z provozních  a personálních důvodů  

- přiděluje osobního asistenta do třídy k žákům, kteří vyžadují podporu a pomoc druhé osoby  
- nezaručuje stálého osobního asistenta 

 

SLUŽBU NELZE POSKYTNOUT 
- pokud zájemce není žákem Základní školy a Praktické školy SVÍTÁNÍ, o.p.s. 
- pokud zájemce nepotřebuje podporu a pomoc druhé osoby 
- pokud je kapacita služby naplněna  
- osobě, která žádá o poskytnutí sociální služby, vypověděl v době kratší než 6 měsíců před 

touto žádostí smlouvu o poskytnutí téže sociální služby z důvodu porušování povinností  
 vyplývajících ze smlouvy 
 

KAPACITA,  MÍSTO, DOBA, FORMA, ÚHRADA ZA SLUŽBU  
Kapacita služby:   120 žáků 

Osobní asistent pracuje u více žáků na základě smlouvy o poskytnutí sociální 
služby.  

Místo a doba:   Základní škola a Praktická škola SVÍTÁNÍ, o.p.s. – ve dnech školního 
vyučování - při pobytu žáka ve škole, svozové dopravě a při školních akcích a 
v době prázdninových aktivit dle dohody. 

 Pondělí až pátek od 6,00 do 16,30 hodin (6,00-6,45 pouze ve svozové dopravě) 
 Mimo výše uvedenou dobu  službu zajišťuje v rámci spolupráce  Česká 

abilympijská asociace o.s. v Pardubicích. 
Úhrada za službu: dle platného ceníku 
Forma služby:  terénní 
 

KONTAKTNÍ  ÚDAJE 
Adresa:  Základní škola a Praktická škola SVÍTÁNÍ, o.p.s. 

Komenského 432, 530 03 Pardubice 
Telefon, fax:  466 049 911, 466 651 851 
IČ:        259 16 092 
Číslo účtu:   3613 45 61/0100 
Kontaktní osoba:  Mgr. Jana Hanzlíková 
Telefon: 466  049 917, mobil: 736 753 651 
e-mail:  hanzlikova@svitani.cz 
                                    www.svitani.cz 
 
V Pardubicích dne 1.9.2011     ……………………………………… 
                   Mgr. Miluše Horská  
               ředitelka 


